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Metodologie

SG&Z Cile vyzkumu

T-Mobile se v ramci své ESG strategie ve spolupraci
s organizaciIn IUSTITIA a agenturou Ipsos zaméfil na
téma Sikany a nenavistnych projevl v online
prostredi. Cilem vyzkumu bylo pfedevsim zméfit miru
vyskytu kybersikany a nenavistnych projevd na
internetu v populaci dospivajicich a mladych
dospélych od 11-21let na urovni vystaveni

a viktimizace a jak se pfi setkani s nimi tito lidé
zachovaji.

5 : -
Velikost vzorku

Celkovy vzorek N=816

Z toho: majorita N=578
zastupci ohrozené skupiny N=194
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Nastroje vyzkumu

Online dotazovani prostrednictvim Ipsos panelu
Populace.cz

Strukturovany dotaznik o délce pfiblizné 15 minut.

Datum sbéru

17.4.-29.4.2025

)m);(ﬁ Cilové skupiny

Dospivajici a mladi dospéli ve véku 11-21 let

Reprezentativni vybér ciloveé skupiny na zakladé
rozlozeni populace CR ve znacich pohlavi, regionu,
a velikosti mista bydlisté.

Vyzkum nezohledrioval reprezentativitu vyzkumného
vzorku z pohledu narodnosti, etnickeé pfislusnosti,
sexualni orientace, genderové identity, zdravotniho
postizeni aj.

—| Kontakt Ipsos

Michal Kormanak
E-mail: michal.kormanak@ipsos.com
GSM: +420739 472 302
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Vysvétleni pojmtu l.

Kybersikana
—

KyberSikana je forma agrese, kteréa se
uplatiiuje vicijedinci ¢i skupiné osob s
pouzitim informacnich a komunikacnich
technologii, a ke které dochazi opakovanég, at
uz ze strany plvodniho agresora ¢i dalSich
osob.

Kybersikana mize byt nenavistné
motivovana. Nejde tedy o vzajemneé se
vyluCujici kategorie; v tomto vyzkumu
kybersikana zahrnuje i nenavistné projevy na
internetu.
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Nenavistné projevy na internetu
.

Nenavistné projevy na internetu jsou skutky
slovniho nasili, které cili na skupinovou pfislusnost
a které jsou pachany na socialnich sitich, na blozich
Ci diskuznich férech, v diskuzich zpravodajskych
webU nebo jsou posilany skrze aplikace, jako je
Messenger, WhatsApp Ci Signal.

Slovni nasili jsou nadavky, urazky, zesmésinovani,
zastraSovani ¢i vyhrozovaninasilim.

Skupinova prislusnost je zde nejcastéji vymezena
narodnosti, etnickou pfislusnosti, nabozenstvim,
sexualni orientaci, pohlavim ¢i rodem (gender),
zdravotnim postizenim, vzhledem téla a podobnymi
charakteristikami.

T




Vysvétleni pojmu Il.

Vystaveni(exposure) Dotcéeni (victimization)
I
Vystaveniznamena, Ze se ucastnici Dotceni znamena, Ze se ucastnici a u¢astnice

a UcCastnice Setreni s kybersikanou nebo Setfeni s Sikanou nebo nenavistnymi projevy nejen
nenavistnymi projevy na internetu pouze setkali, ale také se jimi citili osobné dotceni.

setkali, ale nijak se jich to nedotklo. s . : . y
To znamena, Zze nebyli pouze vystaveni, ale zaroven

To znamena, Ze se s Sikanou setkali, vidéli ji, se vnimali jako jeji obéti.
byli jejimi svédky, ale ne jeji obéti.

| I |
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Vysvétleni pojmu Il

Majorita
.

Jedna se o ty dospivajicia mladé dospélé,
ktefi se v dotazniku neidentifikovali ani
s jednou z ohrozenych skupin.
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Ohrozené skupiny
.

Jedna se o ty dospivajicia mladé dospélé, ktefise
v dotazniku identifikovali alespon s jednou z nize
uvedenych skupin:

- Narodnostninebo etnické mensina(napr.
ukrajinska, vietnamska, romska nebo jinda)

- Rodi¢e nebo ja jsme se narodili v zahranici

- Nabozenska mensina (hlasim se k jiné vife nez ke
krestanstvi)

- LGBT+ skupiny (lesby, gayové, bisexualové, trans
lidé, nebinarninebo jiné)

- Lidé se zdravotnim postizenim (télesné, mentaini,
dusevni ¢i jiné znevyhodnéni)

- Lidé, ktefiverejné projevuji politické nazory
(aktivisté, voleni politici, ochrancilidskych prav)

O .




DETAILNI VYSLEDKY
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POHYB NA INTERNETU
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Dospivajicia mladi dospéli11-21let

L 4 ”7 O

Souhlas s vyroky ohledné pouzivani internetu

Naprosta vétSina dospivajicich
a mladych dospélych si na 18az21let(83 %)
. ’ , . o,
!nternetu umi bez problému najit 93 % 88 % 87 % 50
informace. ° 73 %
TFi Ctvrtiny uvedly, ze dokazi
poznat, co je nainternetu pravda
acone.
Nainternetuumim Vim, jak pouzivat  Vim, jak simam na Nez néco reknu Dokazu poznat,
bez problému najit socialnisiteé, aby to  socialnich sitich nebo nasdilimna  jestlito, co Ctuna
informace, kterée mé  bylo bezpecné chranit svoje internetu, internetu je pravda
zajimaji soukromi pfemyslim, jestli to nebo ne
nékomu nemdze
ublizit

Pozn.: Zobrazen soucet odpovédi Zcela + SpiSe souhlasim; zobrazeny signifikantni rozdily oproti celkové populaci
Otdzka: Q7. Jak moc souhlasi$ s ndsledujicimi vyroky?
Bdze: n=816

| I |
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Dospivajicia mladi dospéli11-21let

Pouzivani socialnich siti, komentare a sdileni videi

Socialnisité vice nez tfi hodiny 11-16 let: 76% / 17-211et: 92%
denné pouziva vice nez tretina / A \ 82 /O
dospivajicich a mladych
Pvel y kazdy den na socialnich sitich
dospélych od 11 do 21 let. 47 %
Bezmala polovina socialni sité o
v o4 p « Ly v oy 357 11 /O
pouziva denng, ale méneé nez tri °
hodiny. denné pise statusy nebo komentare
o
18 %
7% 8% o T
29, denné zverejnuje nebo preposila videa
H B
Denné, 3 Denné, meéné 4 azbkrat Méné nez Nikdy
avice hodin nez 3 hodiny tydne Skrat tydné

Pozn: Zobrazeny signifikantni rozdily oproti celkové populaci
Otdzka: Q4. Jak Easto pouzivds socidini sité, jako je Instagram, TikTok, Facebook, Youtube, X ...7; Q5. Jak ¢asto pises$ statusy nebo komentdre na socidlnich sitich, jako je napf. Instagram,

YouTube, Facebook, TikTok nebo X?; 06. A jak ¢asto zverejniujes nebo pfeposilds videa na socidlnich sitich, jako je napf. Instagram, YouTube, Facebook, TikTok nebo X?

Bdze: n=816

| I |
© Ipsos| TMCZ| Public document | Kvéten 2025 9




ZKUSENOST SE SIKANOU
V ONLINE PROSTREDI
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Dospivajicia mladi dospéli11-21let

Vystaveni néjakému typu Sikany v online prostredi

Naprosta vétsina dospivajicich NEJCASTEJSI TYPY KYBERSIKANY, SE KTEROU SE

amladych dospélych 11-21let byla 85 % DOSPiVAJiCi A MLADI DOSPELi 0SOBNE POTYKAJi

v poslednich 12 mésicich

vystavena n&jakeému typu Sikany v poslednich 12 mésicich vidélo Rozsitovani pomiuva lziomné || N 3:

nebo negativniho chovani* v néjaky typ sikany nebo negativniho

online prostredi. chovani*v online prostredi RGzné urazky, nadavky &i pohrdani .
(vystaveni) VE5 M 0SObE I 51

NejCastéji se osobné potykaji

s rozsirovanim pomluv a Izi o jich o Vyroky Utoé&ici na mé, protoze jsem B 2o
samotnych ¢i s rdznymi 67 /o jina/jiny nez ostatni °
urdzkami, nadavky Ci pohrdanim ) . i we
o v. . yeip se vnimalo jako obéti néjakeho typu L o .
vucinim. . Posmivani se kvuli mému obleceni _ 18 %
Sikany
(dotéeni)

Posmivani, ze jsem tlusty/tlusta _ 15 %

Pozn.: Zobrazeno TOP 5 odpovédi
Otdzka: 010. Nyni prosim uved, jak ¢asto ses s tim setkdval/a pfimo na internetu. Q11. Stdvad se, Ze nékteré z téchto véci se dotykaji pfimo nds. Pokud nékteré z nize
popsanych chovanich bylo mifeno proti tobé, prosim uved, jak ¢asto ses s tim v poslednich 12 mésicich potykal/a. *Dotazovdno 15 specifickych situaci viz prilohu

Bdze: n=816

| I |
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Dospivajicia mladi dospéli11-21let

Frekvence vystaveni a dotéeni alespon jednou tydné

Alespori jednou tydné se s rGznymi urazkami, nadavkami ¢i pohrdanim vici jinym na internetu setkava 29 % dospivajicich a mladych 11-21let.

29 % 26 %
° 25 %
21%
6 % 6 %
I = - -
I _
Rdzné urdzky, Roz$ifovanipomluv  Posmivanise R{zné urazky,
nadavky Ci alzionékomjiném nékomu, ze je nadavky Ci
pohrdani vaci tlusty pohrdani vaci
jinému skupine lidi

Clovéku/jednotlivci
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19%

4 %
Vyroky utocici na
lidi proto, Ze jsou
jini nez ostatni

19 %

1%

Vyroky utocici na

lidi proto, Ze pfisli mluveni sprosté pfrilidi proto, ze nemaji

do Ceskazjiné
zeme

Alespon jednou tydné:

m Vidélo na internetu ® Dotceni néjakym typem Sikany

16 %

10 % 99%

i

Posmivani se
nékomu kvali
tomu, Ze Spatné
mluvi Cesky

8%

N

Zverejnéni fotky
nebo videa nékoho
jiného, s cilem
nékomu ublizit

7%
2%

Nadavani sia Vyroky utocici na

sportovani mezi
détmi

dost penéz, Ze si
nemohou dovolit
to, co ostatni

Pozn.: Zobrazeno TOP 10 typd chovani
Otdzka: 010. Nyni prosim uved, jak ¢asto ses s tim setkdval/a pfimo na internetu. Q11. Stdva se, Ze nékteré z téchto véci se dotykaji pfimo nds. Pokud nékteré z nize popsanych chovdnich bylo mifeno proti tobé, prosim
uved, jak ¢asto ses s tim v poslednich 12 mésicich potykal/a.

Bdze: n=816

T




Ti, ktefi byli cilem Sikany (11-21 let)

or

Komu se dospivajici a mladi dospéli svéruji, pokud byli kybersSikanou

pfimo dotceni

Sest z deseti mladych lidi,
kterych se ngjaky typ
kyberSikany dotknul pfimo, se
sverilo nékomu ve svem okoli.
Nejmeneé se s tim vSak sveruji
chlapci, jejichZ ochota svérovat
se s timv Case klesa.

NejCastéji se svérfuji dospivajici
a mladi dospéli rodi¢dm nebo
kamaradim.

© Ipsos| TMCZ internal document| Zavérecna zprava| Kvéten 2025

KOMU SE S KYBERSIKANOU SVERUJI 1-14 let (87 %)

Ti, ktefibyli cilem a nékomu se svérili
o LGBT+(54 %
26 % (64 %)
. L . Rodice [ NNNNENEG 72 %
teéch, kteri byli pfimo dotceni .
néjakym typem kybersikany, < ke N s 18-21let mz %)
se s tim nikomu nesveérilo amarad/xa 56 % LGBT+(73 %)
Castéji se nesvéfuji chlapci Sourozenec [ 16 % LGBT+(31%)
(34 %)
S vékem u muzid klesa ochota Ugitel’/ka [l 15 %

se sverovat
Nékdo dospély z rodiny o
(mimo rodice) Bl 0%
Nejmeéneé se sveéruji muzi 18-21 . .
. Vychovny R
let (40 %) poradce/poradkyné ve Skole °

Pozn.: Zobrazeny odpovédi s ¢etnosti>7 %, MozZnost vice odpovédi; Zobrazeny signifikantni rozdily oproti celkové populaci
Otdzka: 012. Svéfil/a jsi se, mluvil/a jsi tfeba jen trochu s nékym o tom, s ¢im jsi se setkal/a?; 013. S kym jsi mluvil/a? Nebo na koho jsi se obrdtil/a?
Bdze Q12: n=544 (ti, ktefi se osobné setkali s néjakym typem kybersikany); Bdze Q13: n=342 (ti, ktefi se nékomu svérili)

13 O ..




NENAVISTNE PROJEVY
V ONLINE PROSTREDI
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Dospivajicia mladi dospéli11-21let

Chapani pojmu ,nenavistné projevy”

Dospivajici a mladi dospéli 11-21 Odpovida odborne definici
let Castéji chapou pojem [ A \
Jnenavistné projevy” Sifeji, o
nez je tomu u odborné verejnosti. o8 % 65 % 59 % 57 % o
o 56 % 54 % 54 % 52 %
Po této otazce byli respondenti
arespondentky seznameni
s odbornou definici nenavistnych
projevu, se kterou vyhradné Vydiraninebo Zvefejnéni  Urazky,  Urazky,  Vyroky  Vyroky Posmivanise Rozsifovani
Setfeni dale pracovalo. vyhrozovani fotkynebo nadavkyéi nadavkyéi Gtoéicinalidi Gtoéicina nékomu,ze pomluva lZi
presinternet videa, s cilem pohrdani pohrdani proto, lidi proto, je tlusty 0 nékom
nékomu  vi@éijinému vuéiskupiné Zejsoujini  Ze pfislido jiném
ublizit clovéku/ lidi nez ostatni Ceskazjiné
jednotlivci zemé

Pozn.: zobrazena odpovéd=dJe to nenavistny projev; zobrazeny vyroky s cetnosti odpovédi>50 %
Otdzka: QT4. Co z nasledujiciho ty osobné povazuje$ za nendvistny projev?
Bdze: n=816

© Ipsos | TMCZ| Public document | Kvéten 2025 15 l UST




Pfedstaveni odborné definice nenavistnych projevu

Nenavistné projevy mohou byt zaméreny na jednotlivce nebo na skupiny lidi. Dlvodem je to, Ze se ¢lovék néjak
odliSuje. Tato odlisnost obvykle souvisi s narodnosti, etnickou prFislusnosti, nabozenstvim, sexualni orientaci,
pohlavim ¢i rodem (gender), zdravotnim postizenim, vzhledem téla ¢i podobnymi charakteristikami.

Nenavistnymi projevy na internetu myslime nenavistné nadavky, urazky, zesmésnovani, zastraSovani, vyhrozovani
nasilim, které se vyskytuji
» ve statusech, komentarfich nebo v soukromych zpravach na socialnich sitich (Instagram, TikTok, Discord,
Facebook, X/Twitter, YouTube aj.);
* na blozich nebo diskusnich forech:;
« vdiskusich zpravodajskych web(; nebo
* jsou posilany prostrednictvim aplikaci, jako je Messenger, WhatsApp, Signal apod.

| I |
© Ipsos| TMCZ| Public document | Kvéten 2025 16




Dospivajicia mladi dospéli11-21let

Jak ¢asto videéli dospivajici a mladi dospéli nenavistné projevy na
internetu za posledni rok

Bezmala polovina dospivajicich
amladych dospélych vidéla
nenavistné projevy nainternetu
v uplynulych 12 mésicich jednou
tydné nebo Castéji.

© Ipsos | TMCZ| Public document | Kvéten 2025

FREKVENCE VYSTAVENiI NENAVISTNYM PROJEVUM

94 % =

19 %
v uplynulém roce vidélo na 15 %
internetu néjaké nenavistné % 99, N%
projevy 6%
o
49 % B
je vidélo jednou tydné Denné Nékolikrat Jednou @ Jednou Jednou Méné Nikdy
a castéji zatyden tydné  zal4ddni zamésic cCasto

Pozn.: Nevim 7 %
Otdzka: 015. Jak ¢asto ses v poslednich 12 mésicich setkaval/a s nenavistnymi projevy na internetu, na socidlnich sitich, v diskusnich férech, ve videich ¢&i rGznych

aplikacich a webech? Mame na mysli vyroky, obrazky, videa aj., které se tykali projevd, které jsou popsany vyse.
Bdze: n=816

W O ..




Dospivajicia mladi dospéli11-21let

Vystaveni nenavistnym projevim na internetu za posledni rok:
Majorita a ohrozené skupiny

Obecné se ohrozené skupiny
setkavaji s nenavistnymi projevy
nainternetu Casté&ji nez majorita.

Bezmala tfi Ctvrtiny dospivajicich
amladych dospélych 11-21let

z ohrozenych skupin se s témito
projevy setkavajialespon 1x za 14
dni.
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FREKVENCE VYSTAVENI NENAVISTNYM PROJEVUM

B Majorita M Ohrozené skupiny

59 %

33 %

15 %
10 %

7% 39 7% 39
& L
Denné Pravidelné (nékolikrat Méné Casto Nikdy Nevim
zatydenaz1xzal4
dni)

Pozn.: Nevim 7 %
Otdzka: 015. Jak ¢asto ses v poslednich 12 mésicich setkaval/a s nendvistnymi projevy na internetu, na socidlnich sitich, v diskusnich férech, ve videich ¢i

rdznych aplikacich a webech? Mdme na mysli vyroky, obrdzky, videa aj., které se tykali projevd, které jsou popsany vyse.
Bdze: OhroZené skupiny: n=194; Majorita: n=578




Dospivajicia mladi dospéli11-21let

Jak €asto byli dospivajici a mladi dospéli vystaveni nenavistnym
projevim na internetu: Rozpad jednotlivych skupin

OhroZené skupiny jsou Castéji
vystaveny nenavistnym projevim
nainternetu.

NejCastéji se s nimi setkavajilide
z LGBT+ skupiny.
V této skupiné neninikdo, kdo by

nenavistné projevy nainternetu
v poslednich 12 mésicich nevidél.

© Ipsos | TMCZ| Public document | Kvéten 2025

Rodiée nebo ja jsme Lidé se zdravotnim Lidé, ktefi vefejné

Majorita se nal'Od.I‘!I’ LGBT+ skupiny postizenim pro;evu’jl politické
v zahranici nazory
(n=578) (n=45) (n=59) (n=66) (n=32)
Denné 10 % 16 % 20 % 12 % 22 %
Pravidelné
(nékolikrat za tyden 44 % 55 % 61 % 58 % 63 %
az I1x za 14 dni)
Méné casto 33 % 23 % 14 % 25 % 9%
Nikdy 7% 2% 0% 6 % 3%

Pozn.: Vyzkum $etfil i ndrodnostni a etnické mensiny a naboZenské mensiny, ale kvdli nizké bdzi nejsou zobrazeny; Do tabulky nebyla nezahrnuta odpovéd nevim
Otdzka: Q15. Jak ¢asto ses v poslednich 12 mésicich setkaval/a s nendvistnymi projevy na internetu, na socidlnich sitich, v diskusnich férech, ve videich ¢i rdznych
aplikacich a webech? Mame na mysli vyroky, obrazky, videa aj., které se tykali projevd, které jsou popsany vyse.

19 O ..




Dospivajicia mladi dospéli11-21let, ktefi byli v
poslednich 12 mésicich vystaveni nenavistnym projeviim

Skupiny, proti kterym byly nenavistné projevy namireny

Polovina téch, ktefi byli

v poslednich 12 mésicich
vystaveni nenavistnym projevim
nainternetu, uvadi, ze takové
projevy byly namireny proti
Ukrajincdm.

Ctyfi z deseti vidéli nenavistné
projevy vicilidem LGBT+.

© Ipsos | TMCZ| Public document | Kvéten 2025

50 %

Ukrajinci

43 %

35 % 34 % 31%

I 21% 21% 20%

LGBT+lidé Uprchlici  Lidé, jejichz Romové Divky, Zeny Lidé zjinych  Lidé, ktefi

nebo migranti  télajsou narodnost- zastavaji
povazovana nich nebo urcité

za odlisna etnickych politické
mensin nazory

Pozn.: Zobrazeno TOP 8 odpovédi, MoZnost vice odpoveédi
Otdzka: Q16. Vi jakym lidem nebo skupinam lidi, byly tyto nendvistné projevy namifeny?
Baze: n=769 (ti, ktefi se v poslednich 12 mésicich alespor nékdy setkali s nendvistnymi projevy na internetu)

: O ..




Dospivajicia mladi dospéli11-21let, ktefi byli v poslednich
12 mésicich vystaveni nenavistnym projevim

Prevalence dotéenosti nenavistnymi projevy na internetu

Tretina dospivajicich a mladych
dospélych se citila dot¢ena
nenavistnymi projevy na

internetu. U ohroZenych skupin 34 O/ 73 O/
se jedna takFka o tfi ¢tvrtiny. (o) (o)

zastupcl majority uvadi, Ze se kvdli zastupcl ohrozenych skupin uvadi, Ze se
nenavistnym projevdm na internetu kvili nenavistnym projevim na internetu
citilo Spatné citilo Spatné

Otdzka: 022. Citil/a jsi se v posledni 12 mésicich $patné kvili tomu, Ze jsi nékde na internetu ¢etl/a nebo vidéla néco $patného &i zlého, co se tykalo pfimo tebe?
Baze: n=769 (ti, ktefi se v poslednich 12 mésicich alespon nékdy setkali s nendvistnymi projevy na internetu)

| I |
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Dospivajicia mladi dospéli11-21let, ktefi
byli vystaveni nenavistnym projeviim

Prevalence dotéenosti nenavistnymi projevy na internetu
Podle jednotlivych skupin

. . . . Citili se dotéeni
Zastupciohrozenych skupin se
Castéji citi byt dotcCeni Majorita .
nenavistnymi projevy na (n=578) °
internetu nez majorita.

. e L. Rodic bo 4 Protoze jsem divka, zena 23 9
NejCastéji se jimi citi dotCeni odice nebojajsme se 62% Moje narodnost, etnicka ?
.y vy ey . . narodili v zahranic¢i(n=44) o 13 %
lidé, kteriverejné projevuji pfislusnost
politické nazory, LGBT+ skupiny LGB T+ SKUD! Nejcastéjsi dlivody Sexuélni orientace, genderovd 42 %
alidé se zdravotnim postizenim. SKkupiny 76% . I identita(LGBTO+)

(n=59) dotceni 5 S ) o
Vzhled téla(napf. nadvaha) 29 %
Lidese Z%rsat\./;;::m - Vzhled téla (napf. nadvaha) 29 %
poStizer ° Zdravotni postizeni 27 %
(n=62)
Lide, kterl verejne projevul o Vzhled téla(napf. nadvdha) 34%
politické nazory 91% . ol o
(n=31) ProtoZe jsem mlady Clovék  31%

Otdzka: 022. Citil/a jsi se v posledni 12 mésicich $patné kvili tomu, Ze jsi nékde na internetu ¢etl/a nebo vidéla néco $patného &i zlého, co se tykalo pfimo tebe?
Baze: n=769 (ti, ktefi se v poslednich 12 mésicich alespon nékdy setkali s nendvistnymi projevy na internetu)

| I |
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REAKCE NA NENAVISTNE PROJEVY
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Dospivajici a mladi dospéli 11-21let, ktefi
byli vystaveni nenavistnym projeviim

Reakce na nenavistné projevy na internetu: spontanni odpovédi

Ti, ktefividi nenavistné projevy na
internetu, je nejCastéjiignoruji.
Pétina branity, proti kterym jsou
nenavistné projevy mifeny, pres
zpravy nebo komentare.

Ohrozeneé skupiny Castéji nez
majorita brani dotcené osoby.

Ilgnoruji je/nedélam nic

Branim se/dot¢enou osobu
(pres zpravy, komentare)

Radim se srodicem

Jesté se mi to nestalo

Nahlasim prispévek spravci
socialni sité

Zablokuji profil/kontakt

Nevim

I - % , ’ PRIKLADY VERBATIMU

.KdyZ se to tyka me, necham to byt, ale

R 20 2 kdy? se to tyka mych pratel nebo

OhroZené skupiny (27 %) pfibuznych, tak se je snazim branit.”

10% Déti 11-14 let (20 %) .Resim to s mamkou nebo ségrou.
Hs Ve skole jsem byla za uéitelkou.”
,Prectu si to a nékdy to proberu
Bs% s mamkou. Je mi to spi§ osobné lito.”

Bs%

Mladistvi18-211et (13 %)
,KdyZ je ten nenavistny projev mireny

na nékoho, koho zndm, zastanu se ho.
Nevim, jak se chovat, kdyZ je mifend

o,
20 % nendvist na mne. Asi to Feknu rodiéim.”

Pozn.: Otevrend otdzka; zobrazeny signifikantni rozdily oproti celkové populaci

Otazka: Q18. Jak se obvykle zachovds, kdyZ se setkds$ s nenavistnymi projevy na internetu, které mifina tebe ¢i nékoho ve tvém okoli? Popi$ ndm vlastnimi slovy, co obvykle v takovou chvili délds.
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Baze: n=769 (ti, kteri se v poslednich 12 mésicich alespor nékdy setkali s nendvistnymi projevy na internetu)
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Dospivajicia mladi dospéli11-21let, ktefi
byli vystaveni nenavistnym projevim

Reakce na nenavistné projevy na internetu: podporené odpovédi

Témér polovina dospivajicich KONKRETNI REAKCE
amladych dospélych, ktefi byli

v poslednich 12 mésicich
vystaveni nendvistnym projevim
nainternetu, na né reagovala
aktivné. Vice nez tfetina poté

reagovala pasivne.

35 %

téch, ktefibyli v poslednich 12
mesicich vystaveni nenavistnym
projevim na internetu, reagovali

POUZE PASIVNE

Zablokoval/a jsem si Clovéka, I G2

ktery se takto vyjadroval

Povédeél/ajsem to rodic¢im R 25
Poveédél/ajsem o tom _ 279

kamaradum

Olajkoval/ajsem komentéfr, ktery I 10

NejCastéji toho, kdo nenavistné
projevy Siril, zablokovali, nebo se

svéfili rodi¢am.

45 %

téch, ktefibyli v poslednich 12
meésicich vystaveni nenavistnym
projeviim na internetu, reagovali

AKTIVNE

nenavistnému projevu odporoval

Oznamil/a jsem to socialni siti,
spravci diskusniho fora

Pridal/a jsem komentar s fakty,
ktera nenavistny projev vyvracela

Divky/zeny (25 %)
18-211et (38 %)

N 16 %
B 1%

18-211et (28 %)

18-211et(17%)

Pozn.: Zobrazeny odpovédi s ¢etnosti>10 %, MoZnost vice odpovédi; aktivni reakce neni vyluéné exkluzivni, ¢lovék mohl reagovat i pasivné
Otdazka: 019. Moznd jsi délal/a néco z nize uvedeného, kdyz ses setkal/a s nendvistnymi projevy na internetu. Prosim, ozna¢ véechny zplsoby, jak jsi reagoval/a v poslednich 12 mésicich.

Baze: n=769 (ti, ktefi se v poslednich 12 mésicich alespori nékdy setkali s nendvistnymi projevy na internetu)

O ..
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Dospivajici a mladi dospéli 11-21let, ktefi
byli vystaveni nenavistnym projeviim

Reakce na nenavistné projevy na internetu: podporené odpovédi:
Majorita a ohrozené skupiny

OhroZené skupiny ¢asté&ji nez MAJORITA OHROZENA SKUPINA

majorita proti nenavistnym

projeviim zakrocuji aktivné. 37 O/o 27 O/o

POUZE PASIVNI REAKCE POUZE PASIVNI REAKCE

39 % 66 %

AKTIVNI REAKCE AKTIVNiI REAKCE

24 % 6 %

ZADNA REAKCE ZADNA REAKCE

Pozn.: aktivni reakce neni vyluéné exkluzivni, ¢lovék mohl reagovat i pasivné
Otdazka: 019. Moznd jsi délal/a néco z nize uvedeného, kdyz ses setkal/a s nendvistnymi projevy na internetu. Prosim, ozna¢ véechny zplsoby, jak jsi reagoval/a v poslednich 12 mésicich.
Baze: Majorita n=540; OhroZené skupiny: n=188 (ti, ktefi se v poslednich 12 mésicich alespor nékdy setkali s nendvistnymi projevy na internetu)

| I |
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Dospivajicia mladi dospéli11-21let,
ktefi na nenavistné projevy reagovali

Duvod reakce na nenavistné projevy na internetu

Ti, ktefina nenavistné projevy na
internetu néjak reagovali, tak
ucinili nejCastéji proto, ze se
chtéli zastat téch, kterych se tyto
projevy dotkly. Tfetina chce uvest
VEci na pravou miru.

© Ipsos | TMCZ| Public document | Kvéten 2025

18-211et (56 %)

42 %
Ohrozena skupina(26 %)

32 % 299
18 % 15 % 15 %
A B B -

Chcise zastat, Chcinapsat, Citim, Ze musim Mam strach, Kdybych nic Z4dné z Jiné
branit ¢lovéka ze toneni nécoudélat.  Zenikdo jiny neudél/a, uvedenych

nebo lidi, pravda. Chci nebude tyto lidi stydél/a bych
kterych seto napsat pravdu. branit. se, meél/a bych

dotyka. pocit viny.

Pozn.: MozZnost vice odpovédi

Otdzka: 020. Lidé maji rdzné ddvody, pro¢ se rozhodnou na nendvistné projevy na internetu reagovat. Z jakych ddvodd na nenavistné projevy online obvykle

reagujes ty?
Baze: n=617(ti, kteri na nenavistné projevy reagovali)

: O ..




HLAVNI ZAVERY
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Hlavni zavery

Kybersikana

67 %

se kybersikana
dotkla pfimo (Q11)

82 %

pouziva socialni sité kazdy
den(Q4)

Nenavistné projevy na internetu

Dospivajicia mladi dospéli11-21let

94 %

bylo na internetu vystaveno
néjakému nenavistnému projevu (Q15)

26 %

téch, kterych se kybersSikana
dotkla pfimo,
se nikomu nesvérilo (012)

63 %

ohrozené skupiny je online
vystaveno nenavistnym
projevim jednou tydné ¢i
castéji(015)

73 %

ohrozené skupiny se kvuli
nenavistnym projevim na
internetu citilo Spatné (022)

Otazka: Q4. Jak Casto pouZzivas socidlni sité, jako je Instagram, TikTok, Facebook, Youtube, X ...7 Q11. Stava se, Ze nékteré z téchto véci se dotykaji pfimo nds. Pokud nékteré z nize popsanych chovanich bylo mifeno
proti tobé, prosim uved, jak ¢asto ses s tim v poslednich 12 mésicich potykal/a. Q12. Svéfil/a jsi se, mluvil/a jsi tfeba jen trochu s nékym o tom, s &im jsi se setkal/a?; 015. Jak ¢asto ses v poslednich 12 mésicich
setkdval/a s nendvistnymi projevy na internetu, na socidlnich sitich, v diskusnich férech, ve videich ¢&i rdznych aplikacich a webech? Mame na mysli vyroky, obrazky, videa qj., které se tykali projevd, které jsou

popsany vyse. 022. Citil/a jsi se v posledni 12 mésicich $patné kvdli tomu, Ze jsi nékde na internetu ¢etl/a nebo vidéla néco $patného &i zlého, co se tykalo pfimo tebe?
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DEKUJI ZA POZORNOST
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PRILOHA
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Struktura vzorku Reprezentativni po

Kluk / Muz 46% 51%
Divka / Zena 54% 49%
Nékdo jiny 0% -
Nechci odpovidat 0% -
Vékové skupiny

11-14 let 34% 31%
15-17 let 34% 36%
18 - 21 let 32 % 33%

Velikost mista bydlisté

Do 1000 obyvatel 18% 17%
1001az5000

obyvatel 20% 22%
5001az20000

obyvatel 19% 18%
20 001az100 000

obyvatel 21% 20%
Vice nez 100 000

obyvatel 22% 23%

Rozpad vzorku dle sociodemografickych charakteristik

Struktura vzorku Reprezentativni

Praha 10% 11%
Stfedocesky kraj 14% 14%
JihoGesky kraj 7% 6%
Plzensky kraj 4% 6%
Karlovarsky kraj 3% 3%
Ustecky kraj 9% 8%
Liberecky kraj 4% 4%
Kralovehradecky kraj 5% 5%
Pardubicky kraj 5% 5%
Vysocina 4% 5%
Jihomoravsky kraj 129% 1%
Olomoucky kraj 5% 6%
Zlinsky kraj 59, 59,
Moravskoslezsky kraj 129 1%

Rozlozeni reprezentativni vychdzi na zdkladé dat z vysledkd S&itani 2021 Ceského statistického Ufadu.
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Testované polozky v 09 a 010: Sikana a negativni chovani

Rdzné urazky, nadavky ¢i pohrdanivicijinému ¢lovéku/jednotlivci

Rdzné urazky, nadavky ¢i pohrdanivici skupiné lidi

Vyroky utocicina lidi proto, Ze jsou jini nez ostatni

Vyroky Utogici na lidi proto, Ze pFisli do Ceska zjiné zemé

Vyroky zakazujici nékomu se s nékym kamaradit, protoze je jiny nez ostatni
Vyroky utocicina lidi proto, Ze nemaji dost penéz, Zze si nemohou dovolit to, co ostatni
Posmivani se nékomu, Ze je tlusty

Posmivani se nékomu kvdli jeho oblec¢eni

Posmivani se nékomu kvdli tomu, Ze Spatné mluvi Cesky

RozSifovani pomluv a IZzi o nékom jiném

Zverejnénifotky nebo videa nekoho jiného, s cilem nékomu ublizit
Vydiraninebo vyhrozovani pres internet

Nadavani si a mluveni sprosté pfi sportovani mezi détmi

Nadavani si a mluveni sprosté mezi vrcholovymi sportovci

Nadavani si a hadani se mezi politiky
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